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Ein Modell ist mehr, als nur eine Beschreibung

- Es hat eigene Entitdaten und Beziehungen zwischen diesen
Entitdten

- Ein Modell ist nur dann sinnvoll, wenn die Modellentitaten
systematisch mit den Entititen der modellierten Welt
korrespondieren

Beispiel Guch [Parson
@ . lille: Sking +auther |-mame: String
m —isbn:int 1.7 |
"""" B: Entitat
B =Buch P: Entitat
P =Person A: Beziehung
A = Autor von
Fir alle B:
es gibt mindestens ein P, so daR
A(P.B)
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Ziele
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Aber es ist nur ein Modell

- Allgemeine Modellierungsaspekte
- Anwendungsfallbasierte Modellierung
- Zielorientierte Modellierung
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Es wird immer

- Entitaten im Modell geben, die nicht in der modellierten Welt
existieren

- Entitaten der modellierten Welt geben, die nicht im Modell sind

Person

Buch | | |
o g9 lille: Sking +author |-name: String
isbn:int | |
~

Ubereinstimmung zwischen
odell und modellierter

nicht im
Modell enthalten

in der modellierten
Welt nicht richtig

.. Ghostwriter ... ... jedes Buch hat
kein Geburtsdatum ...

... Pseudonyme ... mindestens einen Autor ...
.. anonyme Autoren ...

... Personen haben ‘

Ein Modell ist nie perfekt!
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Motivation fiir Modellierung
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Modellierung

- Airline-Management-System: Wir haben einige Stakeholder befragt
Verpflegungsmanager:

+Die Anzahl der Portion ist abhéngig von der
Anzahl der Passagiere einer Klasse.

Geschéftsfiihrer:

*Wenn ein Flug ausgebucht ist, werden
zuerst VIPs hohergestuft.

«Politiker sollen billigere Tickets bekommen. ~*Eine geschatze Passagierzahl muB 24
Stunden vor dem Flug vorliegen.
«Informationen ber Vielflieger sollen X i N i
innerhalb des Unternehmens bleiben. ~Passagiere mit Sonderwiinschen miissen
diese 24 Stunden vor dem Flug &uRern.

Sicherheitsbeauftragter:

Verkaufsmanager:

«Die Liste der Gepackstiicke mul3 mit der o )

Passagierliste abgeglichen werden. *Ein Ticket wird nur nach Bezahlung
ausgestellt.

*Ein Passagier darf nur einmal einchecken. = L . )
o . «Fiir einige Tarife wird keine Reservierung
+Passagierlisten miissen im Unternehmen  angeboten.
bleiben. o .
«Fur Billigtarife gelten andere Buchungsfristen.

Was machen wir nun damit?
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Modellieren kann den Anforderungserwerb unterstiitzen
Modellieren kann ein MaR fiir den Fortschritt sein
Modellieren kann helfen Probleme aufzudecken
Modellieren kann helfen unser Verstédndnis zu Uberpriifen

Methoden des Software

(92004, Koch, Storrle, Wirsing, LM Minchen |




Block A (Requirements): Anforderungserwerb

02.11.04 7

Modellierungstechniken
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Anwendungsfallorientierte Anforderungsanalyse
1. Das Problem verstehen

- Auswahl aus einer Vielzahl von konzeptuellen Schemata
- Natdrliche Sprache
« Sehr ausdrucksstark und flexibel
- Schwach um die Semantik eines Modells festzuhalten
« Verwendung am besten fiir den Anforderungserwerb
- Semiformale Notation
+ Halt Struktur und einen Teil der Semantik fest
- Erlaubt (ein paar) Schlussfolgerungen, Konsistenziiberpriifung
- z.B. Diagramme, Tabellen
- Formale Notation
+ Sehr genaue Semantik, umfassende Schlussfolgerungen und Analysen moglich
- GroRe Entfernung zur modellierten Welt (sehr abstrakt)
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1. Schritt

- Ubereinstimmung iiber das Problem erzielen
Das Problem niederschreiben
Sind alle Beteiligten damit einverstanden?

2. Stakeholder und Anwender identifizieren

- Wer sind die Anwender des Systems?

- Wer ist der Kunde (wer bezahlt das System)?

- Wer wird das System abnehmen?

- Wer wird es warten?
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Anwendungsfallorientierte Anforderungsanalyse
Il. Das Problem verstehen (Fortsetzung)

UntemehmensmOde”ierung Informationsmodellierung:

- Ziele «UML

- Organisationsstruktur Organisationsmodellierung:
- Aktivitdten, Prozesse und Produkte | " SSM

Modellierung funktionaler Anforderungen ﬁgggfﬁg;w;g:

- Informationsstruktur

- Dynamische Sichten « SADT, SSADM, JSD
- Zeit- und Ordnungsanforderungen Objektorientierte
Modellierung nicht-funktionaler Anforderungen f*ngim

- Prozessanforderungen !

- externe Anforderungen

Strukturierte Analyse:

Formale Methoden:
*Z, Larch, VDM
Spezielle nicht-funktionale Anforderungen:

« Gezeitete Petrinetze (Performanz, Task models (Usability))
Qualitatskompromisse:

* QFD, win-win
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3. Systemgrenzen festlegen
- Aufteilung der Welt in:
- Das System selbst
- Alles was mit dem System interagieren wird (Aktoren)

Erstelle mit den Aktoren und Systemgrenzen ein Kontext- oder
Blockdiagramm

4. Mégliche Einschrinkungen identifizieren
wirtschaftliche (Wie groR ist das vorhandene Budget?)
technologische

andere Systeme (Integration mit vorhandenen Systemen?)
Termine

Damit haben wir:
Ein erstes Problemverstandnis, eine erste Sicht auf die mogliche
Losung (Systemgrenzen und Aktoren) und Einschrankungen.
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Anwendungsfallorientierte Anforderungsanalyse
l. Organisatorisches
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Anwendungsfallorientierte Anforderungsanalyse
Ill. Anwenderbediirfnisse erfassen

Vorgehen der anwendungsfallorientierten
Anforderungsanalyse ist inkrementell:

- Bisherige Ergebnisse werden mit neuen Erkenntnissen
immer wieder liberarbeitet

- Wiederholung, bis alle Beteiligten einverstanden sind

- Team kennen lernen
- ProzeR, Tools, etc. festlegen
- Grundlegende Dokumentationstechniken festlegen
- Anwendungsfallschablonen
- Tabellen fiir Anwender und Stakeholder
- Tabellen fiir Problembeschreibungen
- etc.
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1. Anforderungen an das System erfassen

- Interviews, Fragebogen, Brainstorming etc.
Storyboards entwickeln
2. Inkrementelles Vorgehen dabei

- Uberarbeitung bisheriger Ergebnisse mit Feedback durch die
Anwender und Stakeholder
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Anwendungsfallorientierte Anforderungsanalyse
IV. Erstelle Anforderungsspezifikation
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Schritt 2: Das Problem verstehen (ll)

1. Entwickle ein Anwendungsfallmodell
2. Verfeinerung des Modells
Generalisierung von Aktoren

Jnclude“- und ,Extend“-Beziehungen zwischen
Anwendungsféllen

»Metaanwendungsfdlle“ aufteilen
. Nichtfunktionale Anforderungen niederschreiben
4. Riickmeldungen der Anwender und Stakeholder

5. Uberarbeitung des Modells, bis alle Betroffenen damit einverstanden
sind

w
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Beteiligte identizieren

(
o
grS
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Beispiel: Beleuchtungssystem HOLIS

@] Lights and other
—T— - HOUS L
/\ \\ €
Homeowner /— —
Q7 N
Emergency
Receiver TBD
/N
Lumenations
Services
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Schritt 3: Das Problem verstehen (ll)

Beleuchtungsfirma stellt Lichtanlagen fiir Theaterproduktionen her

Keine Wachstumsmaéglichkeiten im eigenen Marktsegment
Deshalb neues Marktsegement erschlieRen:
,Beleuchtungsautomatik fiir gehobene Wohnhiuser”
(HOLIS: HOme Lightning System)

O O
+ - I
Fat Fa¥
A FAN
Hameawnes/ Lumenations
Prosrammer Services
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Systemgrenzen festlegen (Block- oder Kontextdiagramm)

O
T
x

Ughts anet /)
other = J/

Schritt 1: Organisatorisches

Schritt 2: Das Problem verstehen (lll)

HOLIS Softwareentwicklungsteam

Lumenations, Ltd.

Home Lighting Automation Division VP E'TVGM
Software Team Organization -
Tracy Rick
Director of Engineering Director of Marketing
[ I ]
Marey
Software Mark Gavin ?ﬁl}s:it
Development Architect QA Lead
Manager Manager
|
Gene Earl Russ "
Software || Software || Software ||Developers et || plotke
Leacl Lead Lead L e
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Einschrdnkungen (Constraints) identifizieren

ID#  Descriotion Rationale

1 Version 1.0 will be released to manufacturing by
January 5.

This is the only praduct launch
opportunity this year.

2 The team will adopt UML modeling, O0-based methodolo-  We believe these technologies will
gies, and the Unified Software Development Process. provide increased productivity and
e rebust systems,

for the Central Control Unit and PC Program- Th.mclwic:spu;\'ir.lr.oumi.s.trnq':mé
mer will be written in Jave, Assembly language will beused  maintainability; also, the team knows
for the Control Switch, these kanguages.

4 Aprototype system must be displayed at the December Home e want to take distributors’ orders
Automation trade show. for the firsr quarter of the fiscal year.
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Schritt 3: Anforderungen erfassen (l)
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Schritt 4: Anforderungsspezifikation erstellen

Workshop mit Brainstorming

70

varcy, WG ()
software Eroduct — \
developmens  Tanager  Prospective \
/oy , monager homeownes
otservers |\ workanop i
- g Rutes . \
i~ =T rocitator ticipants.
0 ] sk, crectoe Q |
Emiy, VP ana | = of markce 0. |
general manager Y, -
Ora £, C0
TS Automation
Ly ¢ ™

Equi £
(Lumenation’
largest distributor)

Awnllable memioers

of HOUS softwere
development team
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Schritt 3: Anforderungen erfassen (ll)

Anwendungsfallmodell verfeinern

AR
P ga \ (\;'..;,.:1»‘.;:,

|
aer ) f

Homeownen B o
Frogranme: ‘(‘:w;'mw@
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Zusammenfassung

Ergebnisse auswerten

n Features Yotes Ziel-orientierte Modellierung
2 Custom lighting scenes 121
. .] E-. ) Automatic timing setn;i.ngs for lights and so on ) 1(3_
4 Built-in security features: lights, alarms, and bells .
_5_ mupem;;t;u_g = h)r_____.... —e
__8_" o Ié.ax;'-tc-pro;u‘am. rm"n-]P(‘. comtrol unit ?
....... 1 3 Easy-lo-.pmgﬁl;z &:.u;hnl stations . 77
5 Vac:ltir;l.m.:eltings T T 5 ? N
13 Anylightcanbe dimmed 7
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Allgemeine Modellierungaspekte
Anwendungsfallbasierte Modellierung

Schritt 4: Anforderungsspezifikation erstellen

Exkurs: Kontextdiagramm

Anwendungsfallmodell erstellen

-
Hesmae»ln;:\' - K Password )

Progeaminer ~ A
\‘\._ r’__ .
i
|, Sprrider Zones
\""--._ —
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Anwendungsfalldiagramm ohne Anwendungsfille
Enhélt
- Aktoren
- Systemgrenzen
- Subsysteme
Bibliolhekssyslom
Bestandsvorwaltung |
I
Loihsysiom T |
Léis Bibliothek
Katalog
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